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Sanita online. Con la pubblicazione delle linee guida dell'Authority decollano il fascicolo elettronico e i referti via internet

Tuttala storia del paziente in un bit

Entro fine anno le regioni e le Asl devono comunicare le sperimentazioni al Garante

Marzio Bartoloni

wm Aprire I'e-mail per legger-
sicomodamente dacasale ana-
lisi del sangue. Oppure scari-
carsi dal Pc, in ogni momento,
grazie a una password, tutta la
propria storia sanitaria: dai re-
ferti alle ricette mediche fino
airicoveri ospedalieri. La sani-
ta online, passo dopo passo, sta
diventando unarealti anche in
Italia con Regioni -~ come Emi-
lia Romagna e Lombardia - gia
abuon punto e altre che devo-
no ancora partire.

I benefici sono piii che evi-

denti: si evitano inutili file
agli sportelli conrisparmi so-
stanziosi anche per ospedali
e ambulatori. Ma i rischisulla
riservatezzadei nostri dati sa-
nitari sono assolutamente da
nonsottovalutare. Per questo
il garante della privacy, visto
il silenzio assoluto di gover-
no e parlamento, ha deciso di
fissare una serie diregole e pa-
letti. E un termine che scade il
prossimo 31 dicembre: regio-
ni e aziende sanitarie hanno
ancora tre giorni di tempo
per comunicare tutte le speri-
mentazioni che hanno in cor-
so sul fascicolo sanitario elet-
tronico, lo strumento online
che - secondo la definizione
del Garante - dovrebbe conte-
nere tutte quelle «informazio-
ni inerenti allo stato di salute
di un individuo relative ad
eventi clinici presenti e tra-
scorsi volte a documentarne
la storia clinica».

La scadenza di fine anno &
contenuta nelle linee guida

sul fascicolo sanitario elettro-
nico, approvate lo scorso16 lu-
glio, dopo una consultazione
conoperatori e addetti ailavo-
ri, e pubblicate sulla Gazzetta
Ufficiale del 3 agosto. Un prov-
vedimento che ha preceduto
diqualche mese unaltro docu-
mento importante: le linee gui-
da sui referti online, approda-
te sulla «Gazzetta» lo scorso
u dicembre. Un nuovo inter-
vento con il quale il Garante

della privacy ha provveduto a
introdurre rigorose misure di
sicurezza per tutte quelle
strutture sanitarie che decido-
no di inviare via e-mail ai pa-
zienti i risultati di analisi, la-
stre, ecografie, ecc.

Sullo sfondo ¢’ P'obiettivo
fissato dal Governo nel piano
per l'innovazione nella Sanita
che punta a introdurre il fasci-
colosanitario elettronicoin tut-
tele Asl entro il 2012. Oltre a di-
gitalizzare ricette e certificati
malattiae a mettere inrete cen-
tridi prenotazione e medici.
nTuttoinun click. Gisoocitta-
dini over 6o di Rimini, Imola,
Modena e Bologna - compreso
Pex premier Romano Prodi -
stanno sperimentando in questi
giorni la possibilita di accedere
aipropri datisanitari dal compu-
ter di casa grazie a una userna-
me e una password. Dal prossi-
mo anno il servizio sara esteso
ai 4 milioni di residenti in Exmi-
lia Romagna che potranno ac-
cedere cosl al proprio fascico-
lo sanitario dove troveranno
tutti i referti provenienti dalle
strutture sanitarie che aderi-
scono al progetto «Sole» («Sa-
nita online»). E cioé: tutte le
AsldellaRegione e dal 2010an-
chele strutture private accredi-
tate con il Servizio sanitariore-
gionale. Nel fascicolo sara pre-
sente anche lascheda del medi-
co dibase che potra modificar-
la e aggiornarla, ma solo con il
consenso del paZiente.

Oltre aquella dellEmilia Ro-
magna, sisegnalano inItaliaal-
tre sperimentazioni del fasci-
colo sanitario. Tra queste le
pit importanti sono in Lom-
bardia (dove & previstol'acces-
so ai dati sanitari con smart
card), Liguria (con il «conto
corrente salute»), Toscana,
Veneto e Trento.

Un fai da te regionale che ha
convinto il Garante della pri-
vacy apiantare subito deipalet-
ti precisi per evitare rischiose
minacce alla privacy dei pa-
zienti. Da quile linee guida del-

lascorsa estate che prevedono
tra I'altro la necessita del con-
senso informato ed esplicito
del paziente, la salvaguardia
della sicurezza (a esempio con
tecnologie crittografiche) e la
tracciabilita dei dati per poter
sempre risalire a chi ha intro-
dotto i dati e a chi li ha sempli-
cemente consyltati.

mIreferti online, Sono unare-
alta gid in diversi ospedali e la-
boratori italiani - dal Galliera
di Genovaall’Humanitas di Mi-
lanofino al centro Artemisia di
Roma - che da tempo inviano
nelle mail dei pazienti analisi,
radiografie, lastre e cosl via.
Una procedura che il Garante
della privacy promuove a pat-
tochesirispettino alcune misu-
re di sicurezza e si acquisica il
consenso del paziente. Secon-
do le linee guida pubblicate a
metd dicembre il referto elet-
tronico non sostituisce quello
cartaceo, che rimane sempre
disponibile. L’assistito dovra
dare il suo consenso sulla base
di «una informativa chiara e
trasparente che spieghi tutte le
caratteristiche del servizio di
refertazione onlinex. Il referto
resterd a disposizione online
per un massimo di 45 giorni e
dovra essere accompagnato da
un giudizio scritto e dalla di-
sponibilita del medico a forni-
re ulteriori indicazioni su ri-
chiesta dellinteressato.

VANTAGGI EVIDENTI

I cittadini evitano
inutili file agli sportelli
mentre ospedali

e ambulatori realizzano
risparmi sostanziosi
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